ul. Lwowska 154,

37-700 Przemysl
NIP 795-15-32-361 NR
tel. +48 16 677 60 00

SPRZEDAWCA

Kazar Group Sp. 2 0.0. ZGLOSZENIE REKLAMACYJNE

oznaczenie rozmiar
Na potwierdzenie nabycia towaru osoba reklamujgca przedktada dowdd zakupu - paragon / faktura VAT /
o$wiadczenie / wydruk z karty ptatniczej / inny dowod *  nr

Nabycie produktu

z dnia: 1 1 I 1 I 1 1 1 1 roku.

* Niepotrzebne skreséli¢

Doktadny opis wady:

>

O, L .

&y Imie i nazwisko ORYGINAL / KOPIA

=}

4 Adres :

< Data zgtoszenia:

X

Ml Tel. kontaktowy Faks/e-mail

x L 1 L 1 L 1 1 1 1T
Data i miejsce nabyciatowaru « 1 w1 w1 1 4 Cena OSW'igﬁﬁer:}f:ﬂzdsogzgywca’

swoich danych adresowych

Nazwa towaru Kod towaru . 1 1 1 1 1= 1 1 1 1 1= 1 1= 1 1= 1 I

Oswiadczenie nabywcy

Os$wiadczam, ze decyzje

sprzedawcy w sprawie zgloszonej

reklamacj odbiore

osobiscie w terminie do dnia:

podpis nabywcy

Okolicznosci stwierdzenia wady: [ podczas uzytkowania [ inne:

Przyczyna reklamaciji

Data stwierdzeniawady: 1+ w1+ w1 1 4

ZADANIA REKLAMUJACEGO Z TYTULU NIEZGODNOSCI RZECZY SPRZEDANEJ Z UMOWA:

W przypadku rzeczy zakupionych OD 25 grudnia 2014r.:
[J nieodptatna naprawa ** [0 wymiana na nowy **

[ obnizenie ceny o zt** [ zwrot zaptaconej ceny / odstagpienie od umowy **
** wybdr zadania nalezy do reklamujgcego

Zgodnie z art. 561 § 3 Kodeksu cywilnego (w brzmieniu obowigzujgcym od dnia 25.12.2014 r. i majgcym zastosowanie do uméw sprzedazy zawartych od tego
dnia) sprzedawca moze odmowi¢ zado$¢uczynienia zgdaniu wymiany rzeczy na wolng od wad albo usuniecia wady, jezeli doprowadzenie do zgodnosci zumowg
rzeczy wadliwej w sposéb wybrany przez kupujacego jest niemozliwe albo w poréwnaniu z drugim mozliwym sposobem doprowadzenia do zgodno$ci z umowg
wymagatoby nadmiernych kosztéw. Zgodnie z art. 560 § 1 Kodeksu cywilnego, jezeli rzecz sprzedana ma wade, kupujacy moze ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu
ceny albo odstgpieniu od umowy, chyba Ze sprzedawca niezwtocznie i bez nadmiernych niedogodnoéci dla kupujgcego wymieni rzecz wadliwg na wolng od wad
albo wade usunie. Ograniczenie to nie ma zastosowania, jezeli rzecz byta juz wymieniona lub naprawiana przez sprzedawce albo sprzedawca nie uczynit zados¢
obowigzkowi wymiany rzeczy na wolng od wad lub usuniecia wady. Kupujacy nie moze odstgpi¢ od umowy, jezeli wada jest nieistotna.

Zadania nabywcy

W przypadku rzeczy zakupionych od dnia 25.12.2014 r. szczegétowe uprawnienia konsumenta z tytutu wad rzeczy sprzedanej regulujg przepisy Kodeksu
cywilnego o rekojmi—ustawaz dnia 23 kwietnia 1967 r. (tekstjednolity Dz. U. 22014 r., poz. 121z pdézn.zm.).

Sposbéb powiadomienia o rozpatrzeniu reklamaciji:
[ Poczta e-mail [ sms [J W inny sposéb:

Sprzedawca poinformowat nabywce, ze niniejsze zgtoszenie reklamacyjne zostato przyjete i ze rozpatrzy je w terminie
dodnia: 1+ w1 w1 1 1 roku.

Na podstawie art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob ﬁzyczg]ch w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzadzenie o ochronie danych),
niniejszym informujemy, ze:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych, jest Kazar Group Sp. z 0.0. Moze Pani/Pan skontaktowa¢ sig z nami piszac na adres: ul. Lwowska 154, 37-700 Przemys|
lub z naszym Inspektorem ochrony danych, piszac na adres: |od@ﬁazar.oom.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na potrzeby zwigzane z rozpatrywaniem zgtoszenia reklamacyjnego. Przekazanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek
niezbgdne do rozpatrzenia Pani/Pana reklamacji.

Pani/Pana dane osobowe przetwarza¢ bedziemy na podstawie przepisow Ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta. Pani/Pana dane osobowe bedg
P’Z‘?C ne maksymalnie do 5 lat od momentu rozpatrzenia reklamacji. Pani/Pana dane osobowe przekazywa¢ bedziemy do firm obstugujacych nas w zakresie
eleinformatycznym oraz prawnym, jak réwniez mozemy je przekazywac organom,_ ktére majg prawo, do pozyskiwania danych, na podstawie przepisow prawa. W ramach
realizacji wysytki towaru, mozemy przekazywac Pani/Pana dane osobowe do firm kurierskich.

Ma Pani/Pan prawo zada¢ od nas dostepu do swoich danych, ich sprostowania, przenoszenia i usuniecia, a takze prawo do ograniczenia przetwarzania danych.

W zwigzku z przetwarzaniem przez nas Pani/Pana danych osobowych, pi guje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa urzedu ochrony danych osobowych.
W oparciu o Pani/Pana dane osobowe nie bedziemy podejmowac¢ wobec Pani/Pana zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedacych wynikiem profilowania:

Data i podpis Sktadajgcego reklamacje Pieczatka i podpis przyjmujacego reklamacje

W wyniku zgtoszenia reklamacyjnego sprzedawca przyjmuje do depozytu

pieczatka i podpis sprzedawcy———

Oswiadczenie sprzedawcy o sposobie powiadomienia kupujgcego

Oswiadczam, ze kupujacy zostat powiadomiony o rozpatrzeniu reklamacji w sposoéb: e-mail / sms / w inny sposéb

*deiu L 1 Il 1 IL 1 1 Il 1 roku.

* Niepotrzebne skresli¢

podpis sprzedawcy
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