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.
List Prezesa Zarzadu

Szanowni Panstwo,

W obliczu rosngcych wyzwan srodowiskowych, spotecznych i gospodarczych jako
Kazar Group chcemy aktywnie promowac¢ odpowiedzialne podejscie w naszej branzy
fashion. Dlatego stworzylismy i mamy przyjemnosc¢ zaprezentowacd Panstwu strategie
ESG Kazar Group, ktéra odzwierciedla nasze zaangazowanie w zrownowazony rozwoj.
Najwyzsza jakos¢ to nasz priorytet od ponad 30 lat. Tworzqgc produkty zgodne
z najwyzszymi swiatowymi standardami i trendami modowymi, dbamy o to, by ich
estetykaitrwatosc szty w parze ztroskg o sSrodowisko oraz spotecznosc¢. Nasza strategia
ESG opiera sie na trzech filarach: etycznym pozyskiwaniu surowcow, innowacyjnych
procesach operacyjnych oraz odpowiedzialnej dystrybucji i sprzedazy. Jako firma
transparentna, nastawiona na ciggty rozwdj, dgzymy do osiggniecia najwyzszych
standardéw w branzy galanterii skdrzanej. Minimalizujemy wptyw na srodowisko,
wspieramy naszych pracownikow w rozwoju ich kompetencji, wprowadzajgc
rozwigzania i benefity, ktére pozwalajg im lepiej funkcjonowac zaréwno w pracy,
jak i w zyciu prywatnym. Wierzymy, ze nasi pracownicy to najwiekszy i najcenniejszy
kapitat naszej firmy. Wdrazamy zatem innowacyjne rozwigzania, ktdre tqczqc rozwdj
biznesowy z oczekiwaniami naszych interesariuszy tworzq realng wartos¢. Zachecam
do zapoznania sig ze strategiq ESG Kazar Group i wspdtpracy na rzecz przysztosci,
w ktdrej odpowiedzialnose i sukces idg w parze.

Z powazaniem,

Artur Kazienko
- Prezes Zarzqdu Kazar Group S.A.
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I,
Nasze Podejscie do Zrownowazonego
Rozwoju

Zrownowazony rozwoj oraz odpowiedzialnos¢ srodowiskowa i spoteczna stanowig
fundament strategii ESG KAZAR GROUP. W mysl zasady przedtuzania zycia
produktow, w Kazar Group wdrazamy dziatania wspierajgce gospodarke cyrkularng
oraz minimalizujgce wptyw na srodowisko. Celem niniejszej strategii, ktérej czesc
dziatan planujemy rozpoczqc juz w 2025 roku, jest dalsza implementacja zasad
zrownowazonego rozwoju w dziatania marketingowe oraz operacyjne, aby w ten
sposdb promowad swiadomq konsumpcje i odpowiedzialng produkcije.
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.
Misja i wartosci

Od lat Kazar Group kieruje sie niezmienng misjq: z pasjq tworzy¢ produkty najwyzszej
jakosci, budujgc trwate relacje oparte na szacunku i uczciwosci. To witasnie te
wartosci - szacunek, doskonatosé, uczciwosé, kreatywnos¢ | pasja - stanowig
fundament naszej dziatalnosci i wptywajqg na kazdy aspekt funkcjonowania firmy:
od projektowania i produkcji, przez relacje z klientami i partnerami biznesowymi,
az po naszq odpowiedzialnos¢ spotecznqg i srodowiskowq. Wstuchujemy sie w gtos
naszych wyjgtkowych Pracownikow i jestesmy otwarci na ich pomysty. Z szacunkiem i
uczciwoscig prowadzimy nasze wspotprace biznesowe. Jestesmy nieustannie gotowi na
nowe wyzwania.

Dzieki tym wartosciom nasze podejscie do zrownowazonego rozwoju odzwierciedla to,
kim jestesmy.

e Szacunek - oznacza dla nas budowanie kultury opartej na wzajemnym
zrozumieniu, rownosci i otwartosci. Dbamy o naszych pracownikéw i klientdw, a takze
o srodowisko, dziatajgc w sposdb etyczny i odpowiedzialny. Wspieramy rozwdj kultury
organizacyjnej sprzyjajgcej dziataniom zwigzanym z ESG. Motywujemy pracownikéw
do wdrazania i promowania prosrodowiskowych rozwigzan. Dbamy o warunki pracy i
wynagrodzenia oraz o pozytywng atmosfere opartg na szacunku i wspdtpracy.

e Doskonatos¢ - przejawia sie w dgzeniu do najwyzszej jakosci we wszystkim, co
robimy - od projektow produktédw po obstuge klienta i zarzgdzanie firmqg. Ciggte
doskonalenie procesow to takze redukcja emisji i efektywniejsze wykorzystanie
zasobow.

e Uczciwos$¢ - dziatanie w sposodb transparentny i etyczny, zarowno w relacjach
biznesowych, jak i w raportowaniu naszych dziatan prosrodowiskowych i spotecznych.
Dlatego wprowadzilismy zaktadke ,Kazar Care”, gdzie otwarcie komunikujemy
nasze cele i postepy. Raportujemy dziatania ESG w sposdb przejrzysty i zgodnie z
najlepszymi praktykami.
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e Kreatywnos¢ - szukamy innowacyjnych rozwigzan tqczqcych design,
funkcjonalnos¢ i zrownowazony rozwdj. Obejmuje to takze wdrazanie technologii
ograniczajgcych slad weglowy i promowanie gospodarki obiegu zamknigtego.
Promujemy dziatania z partnerami wspierajgcymi zrownowazony rozwdj oraz
wspieramy innowacyjne podejscie do rozwigzan ograniczajgcych emisje i wdrazania
gospodarki obiegu zamknietego.

e Pasja - z zaangazowaniem tworzymy produkty, ktdre inspirujg i pozwalajg
wyraza¢ indywidualnos¢, a jednoczesnie odpowiadajg na potrzebe
odpowiedzialnej konsumpcji. Budujemy swiadomg relacje z klientami i partnerami
biznesowymi poprzez otwartg komunikacje, informujgc o wdrazanych inicjatywach
prosrodowiskowych. Angazujemy klientéow w projekty wspierajgce dtugoterminowe
budowanie swiadomosci srodowiskowe].
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V.
Model biznesowy i fancuch wartosci

Model biznesowy Kazar Group opiera sie na trzech gtéwnych filarach, ktdre wspierajqg
nasze podejscie do zrbwnowazonego rozwoju i zarzqgdzania wartosciq:

1. Etyczne zaopatrzenie (Upstream):

 Nawigzujemy wspdtprace z dostawcami, ktdrzy przestrzegajg standardow
srodowiskowych i spotecznych, zapewniajgc odpowiedzialne pozyskiwanie surowcow,
takich jak skéry naturalne i materiaty syntetyczne.

«  Wymagamy certyfikacji $rodowiskowe] (np. LWG, Leather Working Group)
i promujemy transparentnos¢ w catym tancuchu dostaw.

e Priorytetyzujemy redukcje wptywu srodowiskowego poprzez minimalizowanie
odpaddw oraz wykorzystywanie materiatéw pochodzqgcych z recyklingu.

2. Innowacje w operacjach wewnetrznych (Own Operations):

« Stawiamy na nowoczesne technologie, ktdére optymalizujg logistyke, przy
jednoczesnym zmniejszeniu zuzycia energii i zasobdw.

e Inwestujemywrozwdjpracownikow, tworzgc srodowisko sprzyjajgce kreatywnosci
i wydajnosci.

« Stopniowo zostajq wdrazane systemy zarzgdzania energiq, takie jak urzgdzenia
do stabilizacji poboru energii w sklepach, czy wymiane oswietlenia na LED-owe,
oraz cyfrowe narzedzia do monitorowania procesdw, co pozwala na obnizenie emisji
i zwiekszenie efektywnosci.
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3.

Zréwnowazona dystrybucja i sprzedaz (Downstream):

e Dziatamy zaréwno w salonach stacjonarnych, jak i w e-commerce,

e Chcemy budowac¢ trwate relacje klientami poprzez zbieranie opinii, ktére
pozwalajg na ciggte doskonalenie produktdw i ustug.

We wspdtpracy z profesjonalng firmg specjalizujgcg sie w cyrkularnosci obuwia,
ktora w swojej ofercie posiada ustugi renowacji i naprawy skérzanych produktdw,
wdrazamy program Kazar Care, ktéry promuje pielegnacje, regeneracje i naprawe
obuwia, przedtuzajqgc jego zywotnosc i zmniejszajgc tym samym ilos¢ odpadow.

e Klienci mogq skorzysta¢ z abonamentu na czyszczenie butdéw, co wspiera
gospodarke cyrkularng i zmniejsza potrzebe kupowania nowych produktéw.

e Ustuga Kazar Care dostepna poprzez aplikacje i QR kody w salonach oraz sklepie
online.

e Program Kazar Care, poprzez oferowanie ustug renowacji, naprawy i czyszczenia
obuwia, przyczynia sie do wydtuzenia cyklu zycia produktdw, co pozwala na
zmniejszenie emisji CO,, ograniczenie zuzycia wody oraz redukcje ilosci generowanych
odpadow.

e Inicjatywa Kazar Kare jest czesciq strategii Kazar Group w zakresie edukacii
klientéw na temat odpowiedzialnej konsumpciji i pielegnacji produktow, co przektada
sie na dtuzsze uzytkowanie obuwia i mniejszy wptyw na srodowisko.
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V.

Najwazniejsze zalozenia do monitorowania
przez Kazar Group w zakresie realizacji
strategii:

e Analiza liczby klientow korzystajgcych z ustug Kazar Care i udoskonalanie
procesdw, aby minimalizowa¢ wptyw na srodowisko, wzmacniajgc przy tym
pozytywny wptyw na interesariuszy i dostawcow.

e Pomiar oszczednosci zasobdw naturalnych wynikajgcych z czyszczenia i naprawy
produktow.

« Monitorowanie emisji CO, w tancuchu dostaw.

e Raportowanie wynikédw w obligatoryjnych rocznych sprawozdaniach ESG,
zgodnie z wytycznymi ESRS.
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VI.
Strategia do tematow istotnych wynikajacych
z analizy podwaojnej istotnosci

a) El1 - adaptacja do zmian klimatu: Strategia adaptacji do zmian
klimatu w Kazar Group

Kazar Group konsekwentnie dgzy do minimalizacji ryzyka klimatycznego w tancuchu
dostaw, uznajqgc stabilnos¢ operacyjng i zrdwnowazony rozwdj za kluczowe elementy
dtugoterminowej strategii biznesowej. Priorytetem dla firmy jest wdrozenie dziatan,
ktdre pozwolg dostosowac sie do zmieniajgcych sie warunkdw klimatycznych i zapewnic
ciggtos¢ dostaw.

W ramach tej strategii Kazar Group koncentruje sie na:

» Identyfikacjiiocenie ryzyk klimatycznych w kluczowych obszarach dziatalnosci
do roku 2029,

e Minimalizacji zagrozenn zwigzanych z przerwami w dostawach poprzez
dywersyfikacje partnerdw i dostosowanie proceséw zakupowych do roku 2029.

Chociaz dotychczas nie prowadzono systematycznych audytdw klimatycznych
wsréd dostawcow, Kazar Group planuje w 2025 roku przeprowadzenie pierwszego
kompleksowego badania ryzyk klimatycznych. Kluczowe znaczenie ma réwniez
opracowanie odpowiedniego narzedzia diagnostycznego - wtasciwe) ankiety dla
dostawcow, ktéra pozwoli na efektywnqg analize i planowanie dalszych dziatan.
Dodatkowo Kazar Group podejmie dziatania na rzecz dywersyfikacji dostawcow, co
pozwoli na zwiekszenie elastycznosci i odpornosci tancucha dostaw na zdarzenia
ekstremalne. Do roku 2029 firma planuje identyfikacje, a nastepnie nawigzanie
wspotpracy z alternatywnymi dostawcami w strategicznych obszarach produkcji.
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b) El1 - tagodzenie zmian klimatu oraz zuzycie energii: Strategia
tagodzenia zmian klimatu w Kazar Group

Kazar Group konsekwentnie dgzy do zmniejszenia wptywu swojej dziatalnosci na
srodowisko poprzez redukcje emisji gazow cieplarnianych w ramach zakreséw 1, 21 3
Protokotu GHG. Firma uznaje dekarbonizacje, efektywnos¢ energetyczng i wspotprace
z partnerami biznesowymi za kluczowe elementy dtugoterminowego sukcesu
I zrdwnowazonego rozwoju.

Kazar Group zdaje sobie sprawe z wyzwan zwigzanych z redukcjg emisji gazdw
cieplarnianych i koniecznoscig dostosowania dziatan operacyjnych do zmieniajgcych
sie warunkéw rynkowych. W obliczu dynamicznych zmian, takich jak zaktdcenia
w transporcie morskim, firma przyjmuje elastyczne podejscie do realizacji celdw
klimatycznych, koncentrujgc sie na stopniowym wdrazaniu rozwigzan ograniczajgcych
emisje.

Redukcja emisji w zakresach 1i 2:

e Poszukiwanie programdw wsparcia i finansowania, ktére umozliwiajg ograniczanie
emisji oraz optymalizacje procesdw zgodnie z zasadami zrdwnowazonego rozwojul.
 Dqgzenie do ograniczenia emisji gazow cieplarnianych w poréwnaniu z rokiem
bazowym 2024, przy jednoczesnym monitorowaniu realnych mozliwosci dostosowania
procesow logistycznych i operacyjnych.

*  Opracowanie planu dekarbonizacji na podstawie monitorowania rynku oraz emisji
wtasnych we wszystkich trzech zakresach.

 Opracowanie planu dekarbonizacji na podstawie biezqgce] analizy rynku oraz
wiasnych emisji we wszystkich trzech zakresach (zakres 1, 2 i 3).

e Ograniczenie dostaw w modelu tzw. ,ostatniej mili” na rzecz zwiekszenia udziatu
dostaw do punktéw odbioru, co pozwoli na redukcje liczby indywidualnych przesytek
dostarczanych bezposrednio pod adresy klientow. Realizacja tego zatozenia bedzie
wymagata wspotpracy ze strony odbiorcéw, ktorzy bedq mogli wybiera¢ te forme
dostawy, szczegdlnie w przypadku jej aktywnej promocji planowanej na 2025 rok.

» Stopniowa dekarbonizacja dostaw energii poprzez przechodzenie na odnawialne
zrédta energii (OZE i optymalizacije zuzycia energii w procesach operacyjnych.

Zaangazowanie partnerow w zakresie emisji z zakresu 3:

« Wspotpraca z partnerami odpowiedzialnymi za okreslony procent emisji
w kategoriach 4 i 8 zakresu 3, majgca na celu opracowanie wspolnych strategii
redukcji emisji.

» Prowadzenie aktywnego dialogu z dostawcami i zachecanie ich do okreslenia
indywidualnych celéw klimatycznych, co pozwoli na lepsze zarzgdzanie wptywem
catego tancucha wartosci.
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Kazar Group bedzie monitorowac postepy w realizacji celéw poprzez:

« Redukcje emisji gazéw cieplarnianych (w zakresie 1i 2) w kolejnych latach, ktéra
znajdzie odzwierciedlenie w konkretnych wartosciach liczbowych.

e Rosnqgcq liczbe partneréw biznesowych zaangazowanych w dziatania na rzecz
redukcji emisji w zakresie 3.

» Catkowitg redukcje ilos¢ emisji CO, na produkt oraz liczbe podjetych dziatan
w celu ograniczenia emisji w transporcie.

e Kazar Group planuje podjq¢ te dziatania stopniowo i w sposéb dostosowany do
realidw biznesowych, bazujgc na monitorowaniu rynku, mozliwosciach operacyjnych
oraz dostepnych opcjach transportowych i logistycznych. Firma bedzie na biezqco
analizowa¢ wyniki i dostosowywac strategie do zmieniajgcych sie warunkdw, aby
osiggac efektywne i dtugoterminowe cele w zakresie redukcji emisji.

c) E5 - Odpady: Strategia zarzqgdzania odpadami i gospodarki
cyrkularnej w Kazar Group

Kazar Group przywiqzuje szczegdlnie duzg wage do zréwnowazonego zarzqdzania
odpadami i wdrazania zasad gospodarki cyrkularnej, aby minimalizowac wptyw swojej
dziatalnosci na srodowisko. Firma dgzy do budowy efektywnego systemu recyklingu,
ograniczania ilosci odpaddéw oraz promowania innowacyjnych rozwigzan w logistyce
i produkcji. Spoétka, zgodnie z wymogami, segreguje odpady i kontroluje ich ilosc,
nieustannie poszukujgc rozwigzan na optymalizowanie tych dziatan.

1. Minimalizacja odpadéw produkcyjnych i ich recykling
Kazar Group stawia wymagania swoim dostawcom w zakresie:

e Minimalizacji odpaddw produkcyjnych poprzez optymalizacje procesow
produkcyjnych oraz wykorzystywanie surowcow o wyzszej efektywnosci materiatowej,
e Zwiekszenia poziomu recyklingu wytwarzanych odpadéw, na podstawie
monitorowania wewnetrznych dziatan Spoétki oraz dobrych praktyk rynkowych,
co obejmuje rowniez wspdtprace z dostawcami w celu wdrazania rozwiqgzan
umozliwiajgcych ponowne wykorzystanie odpaddw produkcyjnych.

Postepy w tym obszarze bedq mierzone za pomocqg wskaznikdw procentowego udziatu
odpaddéw poddawanych recyklingowi przez dostawcow oraz oceny efektywnosci
wdrazanych dziatan redukcyjnych.
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2. Zarzqdzanie odpadami w centrach dystrybucji i punktach sprzedazy

Aby zmniejszy¢ ilos¢ odpaddw generowanych na poziomie operacyjnym, firma
wprowadza programy zarzqdzania odpadami, ktdére koncentrujq sie na:

e Redukcji odpaddw generowanych w punktach sprzedazy poprzez optymalizacje
procesdw pakowania i ograniczenie stosowania jednorazowych materiatéw.

3. Eliminacja opakowan jednorazowych

Jednym z priorytetdw Kazar Group jest ograniczenie stosowania opakowan
jednorazowych poprzez:

e Zwiekszanie udziatu opakowan wielorazowych w procesach logistycznych, co
bedzie mierzone w kg/rok,

 Wspdtprace z dostawcami, ktérzy wdrazajg polityki ,zero waste”, co obejmuje
dtugoterminowe partnerstwa z firmami stosujgcymi zréwnowazone rozwigzania
w zakresie opakowan i logistyki.

4. Gospodarka cyrkularna i recykling produktéw

Kazar Group zamierza wdrozy¢ kompleksowy system gospodarki cyrkularnej, ktéry
obejmuije:

» Polityke reklamacyjng priorytetyzujgcg naprawe - klienci, zamiast otrzymywacd
nowy produkt, w pierwszej kolejnosci majqg mozliwosc¢ skorzystania z ustugi naprawy,
co wydtuza cykl zycia produktéw i potencjalnie redukuje ilos¢ odpadow.
Wspdtprace z partneramirecyklingowymi - firma zamierza nawiqzac wspotprace
zpodmiotamispecjalizujgcymisie w przetwarzaniu skorzanych odpadow na materiaty
wtdrne, ktére bedq wykorzystywane w nowych kolekcjach.

 Ekoprojektowanie - projektowanie produktéw z materiatéw tatwych do
oddzielenia i ponownego przetworzenia.

e Planowane na rok 2026 wydtuzenie gwarancji na produkty z 24 do 36 miesiecy
w ramach programu lojalnosciowego, umozliwiajgcg klientom zgtaszanie reklamacji
po ustawowym okresie i naprawe produktéw zgodnie z zapisami gwarancyjnymi, co
potencjalnie ogranicza ilos¢ odpaddw.
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d) S1- wlasne zasoby pracownicze: Strategia réwnosci wynagrodzen
w Kazar Group

Kazar Group dgzy do budowania sprawiedliwego i rwnego srodowiska pracy, w ktorym
wynagrodzenia sq adekwatne i nie dyskryminujg pracownikéw ze wzgledu na ptec,
wiek, czy stanowisko. Transparentnos¢  w zakresie polityki ptacowej jest kluczowa dla
wzmocnienia zaufania i motywacji pracownikéw oraz do ciqgtej realizacji zatozen ESG.

1. Monitorowanie réznic ptacowych
Aby zidentyfikowac i wyeliminowac¢ potencjalne nieréwnosci, Kazar Group planuje:

e Pomiar wskaznika réwnosci ptac, ktdéry bedzie okreslat stosunek srednich
wynagrodzen kobiet do mezczyzn na tych samych stanowiskach.

o Coroczne raportowanie wskaznikow, aby monitorowac postepy i identyfikowac
obszary wymagajgce interwencji.

2. Dziatania na rzecz redukcji luk ptacowych

* Monitorowanie liczby dziatan podejmowanych co roku w celu zmniejszenia réznic
w wynagrodzeniach oraz ocena ich efektywnosci, np. poprzez wdrozenie konkretnych
inicjatyw, takich jak regularna analiza struktury wynagrodzen pod kgtem réwnosci
ptacowe;.

Strategia réwnosci wynagrodzenn Kazar Group koncentruje sie na transparentnosci
i redukcji nierownosci ptacowych.

e) S1 - wilasne zasoby pracownicze: Strategia szkolen i rozwoju
pracownikow w Kazar Group

Kazar Group inwestuje w rozwdj kompetencji swoich pracownikdw, aby sprostac
dynamicznie zmieniajgcym sie wymaganiom branzy odziezowej, w tym cyfryzaciji
i zrownowazonemu rozwojowi. State podnoszenie kwalifikacji jest kluczowe dla
budowania zaangazowania, innowacyjnosci oraz adaptacji do nowych wyzwan
rynkowych.
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1. State podnoszenie kwalifikacji pracownikéw

Kazar Group umozliwia swoim pracownikom udziat w programach szkoleniowych, ktére
koncentrujg sie na:

e Rozwijaniu kompetencji cyfrowych, niezbednych do pracy w zautomatyzowanym
i cyfrowym srodowisku.

e Zwiekszaniu swiadomosci i wiedzy w zakresie zrownowazonego rozwoju oraz
dziatan ESG.

e Dostosowaniu umiejetnosci do specyficznych wymagan stanowisk, takich jak
obstuga klienta czy zarzgdzanie.

Program platform rozwojowych w Kazar Group

W Kazar Group dbamy o dobrostan swoich pracownikdw, dlatego na poczgtku 2025
roku udostepnilismy pracownikom platforme rozwojowq, ktéra wspiera rozwdj osobisty,
zdrowie fizyczne i psychiczne oraz budowanie zdrowych nawykoéw. Program ten
umozliwia pracownikom dostep do narzedzi, konsultacji i kurséw online, ktére pomagajg
w utrzymaniu rownowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym.

Kluczowe obszary programu platform rozwojowych
Program opiera sie na czterech filarach wspierajgcych dobrostan pracownikdw:
1. Zdrowie fizyczne

e Dostep do badan profilaktycznych w ramach réznych pakietéw
diagnostycznych.

e Programy treningowe online obejmujgce ponad 1000 ¢wiczern dostosowanych
do réznych poziomdéw zaawansowania.

e Mozliwos¢ konsultacji z trenerem personalnym, ktéry pomaga w doborze
odpowiedniej aktywnosci fizyczne,j.

2. Zdrowie psychiczne

« Aplikacja, wspierajgca koncentracje, redukcje stresu i poprawe jakosci snu.

» Dostep do konsultacji z psychologiem, ktéry pomaga w zarzgdzaniu emocjami
i dbaniu o réwnowage psychicznq.

e« Webinary i kursy dotyczgce odpornosci psychicznej oraz metod radzenia sobie
ze stresem.

e W obszarze witqczenia spotecznego firma planuje w 2025 roku szkolenie
przedstawicieli Zarzqdu oraz wybranych pracownikéw w zakresie wsparcia kobiet
i mezczyzn borykajgcych sie z problemem leczenia bezptodnosci.
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3.

Odzywianie

» Kreator diety dopasowanej do indywidualnych potrzeb uzytkownika.
 Konsultacje z dietetykiem, pomagajgce w opracowaniu zdrowych nawykow
zywieniowych.

e Materiaty edukacyjne i webinary na temat swiadomego odzywiania.

Rozwdéj zawodowy i osobisty

» Biblioteka z dostepem do ponad 3000 materiatéw edukacyjnych, obejmujgcych
kursy biznesowe, zarzqdzania, sprzedazy i komunikacji.

«  Mozliwos$¢ nauki jezykoéw obeych (1z 4 jezykdéw do wyboru, zmiana co 3 miesigce)
oraz 6 kurséw jezykowych.

« Konsultacje z trenerem finansowym wspierajgce w planowaniu budzetu
i zarzgdzaniu finansami.

e Dostep do e-bookdéw i audiobookdéw oraz gotowych playlist muzycznych,
wspierajgcych skupienie i relaks.

Korzysci dla pracownikéw Kazar Group

Dzieki platformie rozwojowej pracownicy Kazar Group mogq:

e Poprawic¢ swoje zdrowie fizyczne i psychiczne poprzez konsultacje z ekspertami
i dostep do programoéw treningowych.

e Zdobyc¢ nowe umiejetnosci i rozwijac sie zawodowo, korzystajqc z szerokiej gamy
kursow online i warsztatow.

« Dbac¢ o zdrowqg dietg, dzieki wsparciu dietetykow i spersonalizowanym planom
Zywieniowym.

» Lepigj zarzqgdzac swoimi finansami, korzystajqgc z porad treneréw finansowych.

o Zyskac¢ dostep do materiatéw edukacyjnych, wspierajgcych rozwdj osobisty
i zawodowy.

Program platformy rozwojowej w Kazar Group to kompleksowe narzedzie, ktore
wspiera zdrowie, rozwoj i komfort zycia pracownikdw. Dzieki szerokiemu wachlarzowi
ustug, pracownicy moggq lepiej zadbac o swojg kondycje, zdobywac nowe umiegjetnosci
i korzystac z wiedzy ekspertow w wielu dziedzinach. To inwestycja w dobrostan zespotu,
ktdra przektada sie na wieksze zaangazowanie, satysfakcje i efektywnosc w pracy.

Aby mierzyc¢ efektywnos¢ dziatan w obszarze szkolen i rozwoju, Kazar Group planuje:

 Monitorowanie liczby godzin szkolen przypadajgcych na jednego pracownika
w ciggu roku.

» Zwiekszanie liczby programdw rozwoju kompetencji, w tym specjalistycznych
kurséw dostosowanych do stanowisk.
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e Dbanie o zawodowy i osobisty rozwdj pracownikdw, poprzez szkolenia dla
rodzicoéw, programy wellbeingowe oraz inicjatywy wspierajgce rownowage miedzy
zyciem prywatnym a zawodowym.

Strategia szkolen i rozwoju Kazar Group wspiera rozwoéj kompetencji pracownikéw,
umozliwiajgc im efektywne dostosowanie sie do transformacji branzy odziezowe,.

5. Dziatania dodatkowe

Firma skupia sie ponadto na zwiekszaniu komfortu pracy swoich pracownikéw poprzez
poprawe warunkdw pracy pracownikéw biurowych. Przyktadem tych dziatan jest
przeniesienie sie do nowego, bardziej komfortowego biura w Warszawie oraz planowany
na 2025 rok remont biura w Przemyslu.

W 2024 roku w Kazar Group osiggnelismy 72,9% poziom satysfakcji pracownikdw oraz
otrzymalismy wyrdznienie Friendly Workplace, co stanowi potwierdzenie, ze tworzymy
przyjazne i wspierajqgce srodowisko pracy. Aby efektywnie mierzy¢ efektywnosc
dziatan w obszarze poprawy komfortu pracownikdw wtasnych, Kazar Group planuje
poprawienie wynikow ankiet satysfakcji pracownikdw, przeprowadzanych raz do roku
(wigcej o tym celu w czegsci dotyczqgcej obszaru Gl) oraz wprowadzenie w 2025 roku
nowych benefitéw pracowniczych.

f) S2 - pracownicy w tancuchu wartosci: Strategia certyfikacji
dostawcow w Kazar Group

Kazar Group stawia na zréwnowazony rozwd] i odpowiedzialne zarzqgdzanie
tarncuchem dostaw, co obejmuje wspdtprace z dostawcami posiadajgcymi certyfikaty
$rodowiskowe, takie jak LWG (Leather Working Group). Certyfikacja dostawcéw ma
kluczowe znaczenie dla zapewnienia wymogoéw srodowiskowych oraz budowania
odpowiedzialnego tancucha wartosci.

1. Wspétpraca z certyfikowanymi dostawcami
Kazar Group zobowiqzuje sie do:

o Zwiekszenia liczby dostawcow posiadajgceych certyfikaty srodowiskowe, takich
jak LWG, do 1009% do 2027 roku.

e« Dgzenie do stosowania zrownowazonych praktyk w zakresie przetwarzania
materiatow skoérzanych.

e Promowanie najlepszych praktyk w zakresie ochrony praw cztowieka i pracownika
wsrod swoich dostawcow.
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2. Monitorowanie i analiza tancucha dostaw
Firma planuje:

e« Regularne monitorowanie dziatan rynkowych, w tym trendow w zakresie
wspotpracy z dostawcami.

» Szczegotowq analize dostawcdéw w celu identyfikacji potencjalnych partnerow
oraz oceny zgodnosci z wymaganymi standardami dotyczqcymi praw cztowieka
i pracownika.

3. Aktualizacja strategii w przysztym roku
Strategia w obszarze wspdtpracy z dostawcami w odniesieniu do praw cztowieka bedzie

poddawana corocznej aktualizacji, aby dostosowac cele i dziatania do zmieniajgcych
sie wymagan rynku oraz postepu w realizacji zatozen ESG.

g S4 - Konsumenci i uzytkownicy korncowi: Strategia edukaciji
i zaangazowania konsumentéow w Kazar Group

Kazar Group podejmuje dziatania majgce na celu zwiekszenie swiadomosci
konsumentow w zakresie zrownowazonego rozwoju, etycznej produkcji oraz
odpowiedzialne] konsumpcji odziezy. Edukacja klientow jest kluczowym elementem
budowania bardziej swiadomego rynku i wspierania celéw zrdwnowazonego rozwoju.
1. Edukacja konsumentéw
Firma koncentruje sie na:
e Edukacji klientéw w zakresie dbania o obuwie i akcesoria, aby promowac
odpowiedzialne podejscie do konsumpcji.
e Woydtuzaniu cyklu zycia produktéw Kazar poprzez rozszerzenie gwarancji oraz
wprowadzanie ustug serwisowych.

2. Wsparcie dla zrébwnowazonej konsumpcji

Wdrozenie ustugi Kazar Care:

. Wprowadzenie abonamentu na czyszczenie obuwia.

. Udostepnienie aplikacji umozliwiajqcej tatwy dostep do ustugi poprzez
skanowanie QR kodu w salonach stacjonarnych i sklepie online.

. Edukacja klientéw w zakresie pielegnacji obuwia jako kluczowego

elementu zrownowazonej konsumpcji.
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. Wydtuzenie gwarancji na produkty Kazar

. Przedtuzenie okresu gwarancji z 24 do 36 miesiecy w ramach programu
lojalnosciowego.
. Umozliwienie klientom zgtaszania reklamacji po ustawowym okresie 24

miesiecy. W ramach reklamacji produkty bedqg naprawiane zgodnie z zapisami
gwarancyjnymi, co pozwoli na ich dtuzsze uzytkowanie i potencjalnie réwniez
ograniczy ilos¢ odpaddw tekstylnych.

Postepy w realizacji strategii bedg monitorowane na podstawie:

e Liczby kampanii edukacyjnych promujgcych aspekty zrownowazonego rozwoju.
e Liczby klientéw uczestniczqgcych w programie Kazar Care.

3. Kampanie edukacyjne i dziatania marketingowe

Strategia Kazar Group w zakresie edukacji konsumentow i promowania zrdwnowazonej
konsumpcji pozwala na budowanie bardziej swiadomego rynku oraz wspieranie dziatan
ESG.

h) S4 - Konsumenci i uzytkownicy konicowi: Strategia zapewnienia
bezpieczenstwa produktéw w Kazar Group

Kazar Group ktadzie nacisk na bezpieczenstwo swoich produktéow, aby zapewnic
uzytkownikom koncowym najwyzszq jakosc¢ izgodnosc zobowigzujgcymistandardami.
Wprowadzenie sprawnych mechanizméw zgtaszania problemoéw oraz procedur
kontroli bezpieczenstwa jest kluczowym elementem budowy zaufania klientéw oraz
spetnienia wymagan.

1. Mechanizmy zgtaszania probleméw i dziatania naprawcze
Wydtuzenie gwarancji na produkty Kazar

e Przedtuzenie okresu gwarancji z 24 do 36 miesiecy w ramach programu
lojalnosciowego.

Postepy w zapewnieniu bezpieczenstwa produktéw bedg mierzone z pomocg:

e Analizy i monitorowania czasu reakcji na zgtoszenia dotyczgce bezpieczenstwa
produktow,
« Informacje o wdrozonych procedurach kontrolnych i dziataniach naprawczych.

Strategia Kazar Group w obszarze bezpieczenstwa uzytkownikdw koncowych
koncentruje sie na wprowadzeniu sprawnych mechanizmdw zgtaszania problemdw oraz
skréoceniu czasu reakcii.
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i) Gl - postepowanie w biznesie: Strategia Kazar Group w zakresie
kultury korporacyjnej i dobrostanu zwierzqgt

1. Kultura korporacyjna

Kazar Group dgzy do budowy kultury organizacyjnej opartej na wartosciach etycznych,

przejrzystosci i zaangazowaniu. Firma stawia na regularne monitorowanie nastrojow

pracownikéw oraz edukacje lideréow i zespotow w zakresie odpowiedzialnych praktyk
biznesowych.

Zapewnienie przejrzystosci w procesach decyzyjnych i raportowaniu ESG:
Wprowadzenie pomiaréw poziomu zaangazowania i satysfakcji pracownikow
(ankiety realizowane raz w roku).

« Organizowanie szkolen na temat kultury korporacyjnej i ESG, co wspiera
swiadomos¢ i transparentnosc¢ w podejmowaniu decyzji.

Etyka w zarzqdzaniu:

» Szkolenia dotyczqce etyki biznesowej, przeciwdziataniu korupcji i mobbingowi
oraz roli sygnalistow.

Postepy w realizacji zatozen strategii dla kultury korporacyjnej bedq mierzone za
pomocg:

o Zwiekszenia liczby szkolen edukacyjnych promujgcych aspekty ESG.
e Corocznego podwyzszania poziomu zadowolenia pracownikdw wynikajgcych
z ankiet satysfakcji pracownikow.

2. Dobrostan zwierzqt

Kazar Group rozumie znaczenie odpowiedzialnosci wobec srodowiska i zwierzgt, co
uwzglednia w zarzqdzaniu taricuchem dostaw.

Audyt i wspotpraca z dostawcami:
Regularna weryfikacja dostawcdw w zakresie dobrostanu zwierzgt:
» Coroczne ankiety dotyczqce praktyk dostawcow w zakresie dobrostanu zwierzqgt.

e Dodanie zapisow umownych o przestrzeganiu zasad dobrostanu zwierzgt we
wspotpracy z dostawcami.
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Monitoring i aktualizacja strategii:

e Staty monitoring dobrostanu zwierzqgt w tancuchu dostaw i aktualizacja procedur
w zaleznosci od nowych regulacji lub wynikéw audytow.

e Promowanie zero waste w wykorzystaniu materiatéw pochodzenia zwierzecego,
zamiast catkowitej rezygnacji z produktéw skdrzanych (w zgodzie z biznesowym
celem marki).

e Strategia Kazar Group w zakresie kultury korporacyjnej i dobrostanu zwierzgt
koncentruje sie na edukacji, transparentnosci i odpowiedzialnosci wobec srodowiska.
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